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Skicka ett Riktigt Vykort
direkt fran mobilen.

i e

Hej mammal

Skicka vykort direkt frén mobilen eller webben!

Valj en egen bild eller ett fardigt motiv, skriven
halsning och klicka ivdg. Vi trycker och levererar till
mottagarens postldda som ett riktigt vykort!



Hej!

Har &r en liten hjdlpreda for dig som
skickar och hamtar brev och paket
Mer information finns p& postnord.se
och hos kundservice.

Innehall

Hitta 4
Skicka 6
Hamta 20

PostNord reserverar sig fér eventuella
prisjusteringar eller andra éndringar.

Utférlig information om PostNords allménna villkor (PAV),
tjanstevillkor, tjcinstebeskrivningar och hur du gér en reklamation
hittar du p& postnord.se eller ring kundservice 0771-33 33 10.



Hitta

P& postnord.se kan du folja ditt brev eller paket som
har férséndelse-id, hitta 6ppettider och adresser till
ndrmaste ombud samt skicka Riktiga Vykort. Du kan
Aaven kdpa frimarken, portokoder (digitala frimarken)
och férpackningar med porto.

Valkommen hit. Har kan du skicka och hédmta brev
och paket. Du kan képa frimérken och férpackningar
i olika storlekar.

Hdr finns frimdrken till hela vérlden, plus ett urval
av vara férpackningar med porto.

PostNord App hjalper dig att félja paket som skickas
med PostNord. L&s mer pd postnord.se/app



PostNord App
tilsammans med
BankID — en smidigare
paketléosning

Viférenklar for dig med digital avi, legitimering via
BanklID, information om vikt och métt samt var du
kan hamta din férséndelse.




Skicka

Adressering

Nar du adresserar en férséndelse, skriv personens hela
namn, inte smeknamn eller férkortningar. Kom ihdg att
skriva tydligt och med fullstndig avsdndare.

Ska du skicka férsandelse till barn?

Tdank pd att skriva barnets fullstdndiga namn och att
barnet ska visa giltig legitimation nér Rek, paket och
postforskott hdmtas ut.

L&s mer om vad som gdller nér férélder ska

hdmta ut forséndelse till barn pé sid 21.

Forbjudet innehall

Det dr alltid du som avséndare som ansvarar fér
attinget otillatet, till exempel sprayflaskor, skickas.
For att skicka utrikes gdller olika regler for olika lander.
Las mer om vad som inte fér skickas p&
postnord.se/vadfarduskicka

Fordig som féretagare

P& postnord.se hittar du flera verktyg som férenklar
vardagen for dig som féretagare. Du kan till exempel
gora egna reklamutskick och képa frakthandlingar.
Las mer om véra digitala tji@nster p&
postnord.se/verktyg



Viktigt! Skriv adress pé rétt sétt sa att
brevet hittar fram.

1.Komihé&g porto
1 ‘ 2. Personens hela namn
(inte smeknamn
eller férkortningar)

2 Férnamn Efternamn 3. Gatuadress
3 Fotbollsgatan 14 P
4 123 45 Staden . Postnummer

(fem siffror) och ort

Skickar du ett brev till ett annat land — glém inte att
skriva vilket land mottagaren bori.

Forbered hemma - kép frakt via
postnord.se/skickadirekt

| Skicka Direkt p& postnord.se kan du enkelt och
latt betala och skriva ut frakthandlingar fér paket,
Brev utrikes, Rek, Skicka Hem, Brevpostforskott,
Expressbrev inrikes, Sparbart brev utrikes och EMS
International Express.

Gor forsdndelsen klar hemma och ldmna
inden hos ndrmaste postombud.



Brevinom Sverige

Brev inom Sverige dr normalt framme inom tvd vardagar.
Valérfrimdarken har belopp tryckt pé frimarket, valérlésa
frimarken gdller oavsett framtida portojusteringar.

Brevinrikes

Valorfrimdrken Valorlosa frimérken

Vikt hégst gram Pris Antal mérken
50 18:- 1
100 36:- 2
250 54:- 3
500 72:- 4
1000 108:- 6
2000 126:- 7
Expressbrev*
Vikt hégst gram Pris Pris
50 103:- 73:-
100 L= 83:-
250 135:= 105:-
500 5= 125:-
1000 175:- 145:-
2000 195:- 165:-

*Levereras normalt under nGstkommande vardag
med undantag fér vissa geografiska férhallanden.

Matt fér brev
Langd: max 60 cm. Langd + bredd + héjd: max 90 cm.
Minimimatt plan yta: 9x14 cm.



Rekinrikes

Mottagaren far en avisering ndr férsdndelsen finns

att hdmta.

Innehdllet i ett Rek far inte dverstiga ett marknadsvarde
om 10000kr (5000kr for betalningsmedel). Overstiger
innehdllet ett marknadsvarde hdgre én maxbeloppen
utgdringen ersdttning alls vid forlust eller skada.

Skicka Direkt

Postombud postnord.se

Vikt hégst gram Pris Pris
50 123:- 93:-

100 141:- 111:-

250 159:- 129:-

500 177:- 147~
1000 Zakels 183:-
2000 231:- 201:-

Rek Extra

Innehdllet i ett Rek Extra fdr inte dverstiga ett
marknadsvdrde om 25000kr (5000 kr fér betalnings-
medel). Rek Extra kan anvdndas for storre eller tyngre
férséndelser upp till 20 kg. L&s mer p& postnord.se

Skicka Direkt

Postombud postnord.se
Vikt hégst kg Pris Pris
2 270:- 240:-
5 360:- 330:-

20 520:- 490:-




Brev till utlandet
Alla frimdrken kan anvdndas, dven de valorlésa.
Samma porto till alla lander.

Viktigt att brev som innehdller varor och skickas
utanfér EU forses bl a med avséndarens namn och
adress, annars kan PostNord inte skicka brevet till
mottagande land. Genom att anvdnda Skicka Direkt
pd postnord.se forbereds brevet enligt internationella
krav och leveranstiden blir snabbare jamfért med
frimarkta brev.

Brev utrikes — mdrks med "prioritaire”

Skicka Direkt

Utrikes
Vikt hogst gram Pris
50 36:-
100 54:-
250 100:-
500 130:-
1000 190:-
2000 230:-
Matt fér brev

Langd: max 60 cm. Langd + bredd + hdjd: max 90 cm.
Minimimdtt plan yta: 9x14 cm.



Sdkerhetsdeklaration och tulldeklaration

Kom ihdg sdkerhetsdeklaration ndr du skickar varor
inom EU. Utanfor EU ska dven tulldeklaration fyllas i.
Ld&s mer pd& postnord.se/tullinfo

Rek utrikes

Valuta, sedlar och mynt far inte séndas med Rek 2000
eller Rek 10000. Andra betalningsmedel, till exempel
checkar, upp till2000kr far séndas med Rek 10000.

Skicka Direkt

Rek 2000 Postombud postnord.se
Vikt hégst gram Pris Pris
50 165:- 128:-
100 185:- 146:-
250 230:- 172:-
500 260:- 197
1000 320- 252:-
2000 360:- 292:-

Rek 10 000 Postombud S
Vikt hégst gram Pris Pris
50 205:- 164:-
100 225:- 182
250 270:- 208
500 300:- 233
1000 360:- 288
2000 400:- 328
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Paketinom Sverige

Postpaket kan hdmtas hos ombud ndsta vardag
efterinlédmningsdagen (mé&n—fre) med undantag
for vissa orter.

Postpaket
Vikt hégst kg Pris
1 110:-
2 148:-
3 162:-
5 191:-
10 245:-
15 290:-
20 338:-

Paket langre &n 120 cm kostar 215 kr (inkl. moms) extra.
PostNord ansvarar for ett varde upp till 5 000 kr.

Matt for Postpaket
Langd: minst 14 cm, max 150 cm. Bredd: minst 9 cm.
Ho6jd: minst 1,5 cm. Ldngd och omkrets: max 300 cm.

Postpaket via Skicka Direkt eller PostNord App
Du kan ocksé férbereda dina in- och utrikes paket

i Skicka Direkt p& postnord.se eller i PostNord App
under "Kop frakt”.

L&s mer pd postnord.se/skicka



Paket till utlandet

Med PostNord kan du skicka paket till hela varlden
tryggt och snabbt. Olika villkor gdller fér olika ldnder.
Mer information om att skicka Postpaket utrikes
hittar du pd& postnord.se/landsinfo

Postpaket Utrikes

Europa Europa Bvriga

lénderinom EU  lander utanfér EU lander
Vikt hogst kg Pris Pris Pris
1 331 381:- 420:-
2 372:- 422:- 516:-
3 412:- 462:- 614:-
4 453:- 503:- 710:-
5 494:- 544:- 806:-
6 537:- 587:- 902:-
7 578:- 628:- 999:-

8 618:- 668:- 1095:-

9 659:- 709:- 1191:-

10 700:- 750:- 1287:-

Till vissa lander kan du skicka paket upp till 20 kg,
s mer p& postnord.se/landsinfo
Paket langre &n 120 cm kostar 215 kr (inkl. moms) extra.

Maxmaétt for Postpaket utrikes

Langd: max 150 cm. Langd + omkrets: max 300 cm.
Tank pd att olika lander har olika villkor for matt
ochinférsel av varor.

L&as mer pd postnord.se/landsinfo
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Skicka upp till 2 kg — porto ingdr

Hos postombuden, frimdrksombuden och pé& féretags-
center samt postnord.se finns momsfria férpackningar
darinrikes porto ingdr. Férséndelsen dr normalt framme
inom tvé vardagar. Pristilldgg for inrikes Rek 105 kr,
utrikes Rek 2000, 130kr, utrikes Rek 10000, 170kr.

Bld box S: 90 kr
170x215x75 mm
(innermditt)
Utrikes — frankera
med 60kr.

Blé box M: 105 kr
200x270x75 mm
(innermdatt)
Utrikes — frankera
med 110kr.

Blédbox L:120kr
340x%215%115 mm
(innermatt)
Utrikes — frankera
med 130kr.

Ateranvand férpackning frimdrks enligt brevprislista.



Bla pése S: 46 kr
265%x175 mm (innermdtt)
Utrikes — frankera

med 50kr.

Blé pése M: 69 kr
265x215 mm (innermatt)
Utrikes — frankera

med 60kr.

Blé pése L: 89kr
335x225 mm (innermdtt)
Utrikes — frankera

med 110kr.

Bld pdse XL: 118kr
445x295 mm (innermdtt)
Utrikes — frankera

med 130kr.

C5-kuvert (5 st): 150kr

229%162 mm Max 100
gram, Utrikes — frankera
med 30 kr.

C5-kuvert: 20 kr
229x162 mm Max 50
gram. Utrikes — frankera
med 18 kr.
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Presentpdse: 80 kr
340x220 mm
(innermatt)

Utrikes — frankera

med 110 kr. Olika motiv.

Presentpdse

liten: 60 kr

265x180 mm
(innermdatt)

Utrikes — frankera
med 50 kr. Olika motiv.




Kartong XL

Ska du skicka saker som véger upp till 20 kg kan du
skicka dem i PostNords Kartong XL som du kan képa
hos ditt nérmaste postombud. N&r du packat allt ska
kartongen gé att stéinga helt.

Kartong XL: 60 kr*
520%320%115 mm
Frakt tillkommer.

*Inkl. moms.

Frakt som tillkommer Vikthoégst5kg Vikt hdgst 20 kg

Inom Sverige* 149:- 169:-

Till Europainom EU 295:- 410:-
Till Europa utanfér EU 349:- 469:-
Ovriga vérlden 479:- 699:-

Kartong XL gérinte att tilldggsférsdkra.
*PostNord ansvarar for ett varde upp till 5 000 kr, inrikes.

Flera tips om hur du paketerar dina varor finns p&
postnord.se/paketeringstips
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Tjdénster och tillaggstjénster for Brev
Ar det viktigt, vardefullt eller brattom?
PostNord técker dessa behov med féljande tjdnster.

Viktigt eller vardefullt — vilj Rek

Rek ar for viktiga dokument eller varor. Du far
inldmningskvitto och mottagaren f&r en aviom att
héamta och kvittera ut det hos sitt postombud.

P& postnord.se kan du félja ditt Rek inom Sverige
och till vissa andra ldnder.

Rek: PostNord tar ansvar fér innehdllets varde upp
till 10000kr (for betalningsmedel upp till 5000kr).

Rek Extra: PostNord tar ansvar fér innehdllets varde
upp till 25000kr (for betalningsmedel upp till 5000kr).

Overstiger innehallet ett marknadsvérde hégre én
maxbeloppen utgdringen ersattning alls vid férlust
eller skada.

Tips!

For hégre varden inom Sverige finns ocksd tjénsten
”Véarde” vilken endast kan skickas och hémtas pé
féretagscenter. Lds mer pd postnord.se.

Utrikes: Rek 2000, ansvar upp till 2000kr, Rek 10000,
utdkat ansvar upp till 10000 kr. Om vardet dverstiger
respektive maxbelopp utgdr ingen ersdttning.

L&s mer om priser och villkor pd sid 11.



Snabbt - vdlj Express

Expressbrev delas normalt ut férsta vardagen efter
inlédmningsdagen, utom i vissa geografiska riktningar
och postnummer.

For mer information se postnord.se/kundvillkor.

Fé betalt — kop till Postforskott

Foéretag som har Plus- eller Bankgiro kan f& betalt
av mottagaren ndr brevet eller paketet hdmtas
hos postombudet.

Ordinarie frakt/porto + foljande pristilldgg:

Paket hos ombud och

via Skicka Direkt 135kr*
Brev hos ombud 165kr*
Brev via Skicka Direkt ~ 135kr*

Paketerings- och inslagningstips

Tank pé& att paketera sé att fédremdlinte

ramlar ut. Skicka till exempel USB eller nycklar

i ett vadderat kuvert. Fler tips hittar du

pd postnord.se/paketeringstips

*Tilladgget arinkl. moms.
Sparaalltid

inldmnings-
kvitto.
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Hamta

Legitimation
Foljande gdller nér du hédmtar Rek,
paket och postforskott:

« Visa alltid giltig legitimation*

* Namnet pd legitimationen mdste stémma
6verens med namnet pd mottagaren.

« H&mtar du &t ndgon annan, mdste du ocksd
visa mottagarens legitimation. Om det dr Rek
mdste dven mottagaren skriva under.

» Vid personlig utl@mning kan endast
mottagaren hémta. Fullmakt och bud gdller inte.

Du kan ocksé anvénda Freja elD eller BankID som
legitimering fér uthdmtning av paket.

*Lds mer om vilka legitimationer som &r giltiga p&
postnord.se/legitimation



Fullmakt

En fullmakt anvénds n&r mottagaren av ndgon

anledning inte kan kvittera férséndelser sjdly,

eller for person som saknar giltig legitimation.

« Fullmaktsblanketten finns p&
postnord.se/blanketter och ska ldmnasin pd

féretagscenter en vecka innan den ska bérja gdlla.

* Fullmakten bérjar galla férst nér du fatten
bekrdftelse via brev fran PostNord att
fullmakten registrerats.

Forsdndelse adresserad tillbarn

Barn med giltig legitimation har ratt att kvittera
och hédmta Rek, paket och postférskott.

Om barnet saknar legitimation:

* Paket och postférskott kan en foralder hémta
mot uppvisande av sin legitimation och person-
bevis som visar vem som dr vardnadshavare.

« Rek kraver att badda féraldrarna (om bada ar
vardnadshavare) skriver under och visar sina
legitimationer samt personbevis. Bdda behéver
inte ndrvara, men den som hdmtar mdste ha
med sig den andras legitimation och
underskrift pd avin.
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En smidigare
paketlosning med
PostNord App
och BankID

DOD

Ladda ner PostNord App

Ditt BankID behéver finnas pd
samma enhet.

Fyllidina kontaktuppgifter
Registrera din e-postadress och/eller
ditt mobilnummer som du anvénder
ndr du handlar. D& kommer dina paket
i appen automatiskt.

Identifiera dig med BankID

BankID ges som alternativ ndr paketet
kan hdmtas. Klicka pd "Identifiera dig
med BankID”. Valjer du BankID far du
en ny kod som visas vid uthédmtning.

Né&gon annan kan hdmta ditt paket

Nd&r du har identifierat dig med BankID
kan du dela din kod med vem du vill.



Ett frimdrke for varje tillfdlle

Villdu uppvakta ndgon pd hégtidsdagen, skicka
inbjudan till fest eller en halsning frdn semestern?
Det finns ett frimarke for varje tillfalle.

23



24-01

Skanna QR-koden sé&
far du Portoguiden direkt
idin smartphone

Kontakt
Kundservice 0771-33 33 10
postnord.se

Alla priser angesi SEK,

momsfritt om inte annat anges. posrnord



